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Анотація. У статті досліджено вплив цифровізації на організаційну 

архітектуру та фінансові показники діяльності суб’єктів господарювання в 

Україні в умовах воєнного стану та необхідності прискореної адаптації до 

змінних ринкових умов. Обґрунтовано, що цифрова трансформація – 

автоматизація бізнес-процесів, хмарні сервіси, CRM, ERP, аналітика великих 

даних – є критичним чинником конкурентоспроможності: компанії, що активно 

інвестували в цифровізацію протягом 2020–2025 рр., демонструють вищу 

операційну ефективність та фінансову стійкість. Проаналізовано 

трансформацію організаційної архітектури підприємств: перехід від 

ієрархічних до мережевих і гнучких структур, децентралізацію прийняття 

рішень, формування кросфункціональних команд та появу нових ролей – Chief 

Digital Officer, Data Scientists, DevOps-інженерів, фахівців з кібербезпеки. 

Встановлено, що цифровізація скорочує управлінські рівні та трансформує 
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організаційну культуру в бік відкритості до інновацій, водночас породжуючи 

виклики, пов’язані з опором змінам і збереженням людського капіталу. 

Досліджено вплив цифрових технологій на операційну ефективність і 

структуру витрат: автоматизація рутинних операцій забезпечує скорочення 

операційних витрат на 15–30%, а використання SaaS-моделей зміщує акцент з 

капітальних витрат на операційні. Виявлено позитивну динаміку фінансових 

показників цифровізованих підприємств – зростання виручки на 10–25%, 

покращення ROA, ROE та EBITDA margin, підвищення інвестиційної 

привабливості, якості управління грошовими потоками та фінансової стійкості. 

Визначено ключові бар’єри: дефіцит IT-кадрів, кіберризики, інфраструктурні 

обмеження, проблеми інтеграції legacy-систем, недостатня цифрова грамотність 

керівництва та регуляторна невизначеність. Зроблено висновок, що успішна 

цифрова трансформація потребує комплексного підходу, який поєднує 

технологічні інновації, організаційні зміни та розвиток людського капіталу, і є 

необхідною умовою сталого зростання фінансових результатів і 

конкурентоспроможності українських підприємств у довгостроковій 

перспективі. 

Ключові слова: цифровізація, організаційна архітектура, фінансові 

показники, операційна ефективність, CRM, ERP, управління грошовими 

потоками, фінансова стійкість, кібербезпека, суб’єкти господарювання. 
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Abstract.  This article examines the impact of digitalization on the 

organizational architecture and financial performance of business entities in Ukraine 

under martial law and the need for accelerated adaptation to changing market 

conditions. It is argued that digital transformation–business process automation, 

cloud services, CRM, ERP, and big data analytics–is a critical factor in 

competitiveness: companies that actively invested in digitalization during 2020–2025 

demonstrate higher operational efficiency and financial stability. The transformation 

of corporate organizational architecture is analyzed: the shift from hierarchical to 

networked and flexible structures, the decentralization of decision-making, the 

formation of cross-functional teams, and the emergence of new roles–Chief Digital 

Officer, Data Scientists, DevOps engineers, and cybersecurity specialists. It has been 

established that digitalization reduces management layers and transforms 

organizational culture toward openness to innovation, while simultaneously creating 

challenges related to resistance to change and the retention of human capital. The 

impact of digital technologies on operational efficiency and cost structure was 

examined: the automation of routine operations reduces operating costs by 15–30%, 

while the use of SaaS models shifts the focus from capital expenditures to operating 

expenses. Positive trends in the financial performance of digitized enterprises were 

identified–revenue growth of 10–25%, improvements in ROA, ROE, and EBITDA 

margin, increased investment attractiveness, enhanced cash flow management, and 

greater financial stability. Key barriers have been identified: a shortage of IT 

personnel, cyber risks, infrastructure limitations, challenges in integrating legacy 

systems, insufficient digital literacy among management, and regulatory uncertainty. 



  
 

 
 
 

 

 
https://a-economics.com.ua/index.php/home/about                                                                                          ISSN 3041-2129 
 
Увесь контент ліцензовано за умовами Creative Commons BY 4.0 International license 

It is concluded that successful digital transformation requires a comprehensive 

approach that combines technological innovation, organizational change, and human 

capital development, and is a necessary condition for the sustainable growth of 

financial results and the competitiveness of Ukrainian enterprises in the long term. 

Keywords: digitalization, organizational architecture, financial indicators, 

operational efficiency, CRM, ERP, cash flow management, financial stability, 

cybersecurity, business entities. 

 

Постановка проблеми. В умовах воєнного стану та необхідності швидкої 

адаптації бізнесу до змінних ринкових умов цифровізація стає критичним 

фактором виживання та конкурентоспроможності українських підприємств 1; 

2. Водночас масштабна цифрова трансформація – впровадження хмарних 

сервісів, CRM, ERP, автоматизація бізнес-процесів – фундаментально змінює не 

лише технологічну базу, а й організаційну архітектуру, структуру витрат і 

фінансові результати суб'єктів господарювання. 

Попри зростаючу практику цифровізації, українські підприємства 

стикаються з серйозними бар'єрами: дефіцитом кваліфікованих IT-фахівців, 

обмеженістю фінансових ресурсів, проблемами кібербезпеки, нерівномірністю 

інфраструктурного розвитку регіонів та регуляторною невизначеністю. Для 

малого і середнього бізнесу ці перешкоди є особливо відчутними в умовах 

економічної нестабільності воєнного часу 3. 

За таких обставин комплексне дослідження взаємозв'язку між цифровою 

трансформацією, організаційними змінами та фінансовими показниками 

діяльності підприємств набуває практичної значущості для обґрунтування 

управлінських рішень у сфері цифрового розвитку бізнесу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Наукові розробки з питань 

цифровізації суб'єктів господарювання охоплюють широке коло проблем – від 



  
 

 
 
 

 

 
https://a-economics.com.ua/index.php/home/about                                                                                          ISSN 3041-2129 
 
Увесь контент ліцензовано за умовами Creative Commons BY 4.0 International license 

трансформації організаційних структур і бізнес-процесів до впливу цифрових 

технологій на фінансові показники, конкурентоспроможність та стійкість 

підприємств в умовах мінливого ринкового середовища. 

Так, наприклад, В. Бондарук [4] досліджує вплив цифровізації на фінансові 

показники підприємств у зовнішньоекономічній діяльності, аналізуючи роль 

блокчейну, штучного інтелекту та аналітики великих даних в оптимізації 

фінансового управління; водночас акцентує на зростанні кіберризиків при 

здійсненні міжнародних транзакцій. 

У свою чергу, І. Журавльовоа та ін. [5] характеризують цифровізацію як 

ключовий чинник сталості фінансових процесів в Україні, виокремлюючи 

підвищення швидкості операцій, доступності фінансових послуг, 

транспарентності та стимулювання інновацій як основні напрями її впливу на 

фінансову сферу підприємств. На думку Л. Безкоровайної [6] та В. Деречина та 

ін. [7] вплив цифрової економіки на формування фінансової звітності 

підприємств, доводячи, що автоматизація обліку підвищує якісні 

характеристики звітності та забезпечує її формування у форматі XBRL, хоча 

частина показників залишається залежною від професійного судження 

бухгалтера. Більш системно Ж. Кононенко та ін. [8] розглядають цифровізацію 

як невід'ємну складову сучасного підприємництва, що розширює можливості 

бізнесу через електронну комерцію та аналітику даних, водночас наголошуючи 

на необхідності значних інвестицій в інфраструктуру, кваліфікований персонал 

та кібербезпеку. 

Л. Лігоненко [9] аналізує трансформаційний вплив цифровізації на 

стратегічне управління результативністю підприємств через ERP-системи, BI-

платформи та KPI-дашборди, підкреслюючи роль цифрової культури та 

управлінських компетенцій для досягнення високих показників в умовах 

цифрової економіки. І. Хаджинов та А. Іщук [10] додають про вплив 
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цифровізації на основні функції менеджменту – планування, організацію, 

мотивацію і контроль, – фіксуючи перехід до бюджетування на основі 

драйверів змін, формування цифрових команд та запровадження клієнтського 

контролю і бізнес-аналітики. Г. Мацьків та ін. [11] на прикладі «Нова Пошта», 

«Оболонь» та «Укрзалізниця» емпірично підтверджують, що цифровізація 

суттєво підвищує операційну ефективність і конкурентоспроможність 

підприємств, однак досягнення максимального ефекту потребує стратегічного 

підходу та адаптації організаційної культури. 

С. Мехович та К. Кузьминський [12] обґрунтовують, що цифрові 

платформи зумовлюють перехід від ієрархічної організаційної архітектури до 

мережевої та від адміністративного управління до платформної координації, 

формуючи нову socio-tech систему, де конкурентоспроможність визначається 

адаптивністю та рівнем цифрової зрілості підприємства. 

Проте наявні дослідження недостатньо висвітлюють комплексний 

одночасний вплив цифровізації на організаційну архітектуру і фінансові 

показники українських підприємств саме в умовах воєнного стану – зокрема 

взаємозв'язок між трансформацією організаційних структур, управлінням 

грошовими потоками, інвестиційною привабливістю та фінансовою стійкістю 

бізнесу в контексті специфічних викликів воєнної економіки України. 

Формулювання цілей статті. Метою роботи є дослідження впливу 

цифровізації на організаційну архітектуру та фінансові показники діяльності 

суб'єктів господарювання в Україні, обґрунтування взаємозв'язку між 

цифровою трансформацією бізнес-процесів, структурними змінами в 

управлінні підприємством та динамікою ключових фінансових результатів, а 

також визначення основних бар'єрів і перспектив цифрового розвитку 

українського бізнесу в умовах воєнного стану та економічної нестабільності. 
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Виклад основного матеріалу дослідження.  Цифровізація суб'єктів 

господарювання в Україні стала критичним фактором конкурентоспроможності 

та виживання бізнесу, особливо в умовах воєнного стану та необхідності 

швидкої адаптації до змінних ринкових умов. Впровадження цифрових 

технологій охоплює автоматизацію бізнес-процесів, використання хмарних 

сервісів, систем управління взаємовідносинами з клієнтами (CRM), планування 

ресурсів підприємства (ERP) та аналітики великих даних. За даними 

досліджень, українські компанії, які активно інвестували в цифрову 

трансформацію протягом 2020-2025 років, демонструють вищі показники 

операційної ефективності та фінансової стійкості. Цифровізація не лише змінює 

технологічну базу підприємств, але й фундаментально перебудовує їхню 

організаційну архітектуру та бізнес-моделі. Розгляд цих структурних змін 

потребує аналізу як внутрішньоорганізаційних перетворень, так і їхніх 

наслідків для ринкового позиціонування компаній [13]. 

Організаційна архітектура українських підприємств зазнає суттєвих змін 

під впливом цифрових технологій, переходячи від традиційних ієрархічних 

структур до більш гнучких та мережевих форм організації. Цифровізація сприяє 

децентралізації прийняття рішень, оскільки співробітники на різних рівнях 

отримують доступ до актуальної інформації та аналітичних інструментів у 

режимі реального часу. Впровадження цифрових платформ дозволяє 

створювати кросфункціональні команди, які можуть ефективно співпрацювати 

незалежно від географічного розташування, що особливо актуально для 

українського бізнесу в умовах розподіленої роботи. Такі зміни призводять до 

скорочення управлінських рівнів та прискорення процесів комунікації 

всередині організації. Структурна перебудова підприємства неминуче породжує 

потребу у принципово нових професійних компетенціях і посадових ролях, без 

яких цифрова трансформація залишається декларативною. 
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Нові організаційні ролі та компетенції виникають у відповідь на цифрову 

трансформацію, включаючи посади Chief Digital Officer, Data Scientists, 

DevOps-інженерів та фахівців з кібербезпеки. Українські компанії 

переглядають свої підходи до управління персоналом, впроваджуючи системи 

безперервного навчання та розвитку цифрових навичок співробітників. 

Організаційна культура трансформується в бік більшої відкритості до 

інновацій, експериментування та прийняття ризиків, що є необхідною умовою 

успішної цифровізації. Водночас виникають виклики, пов'язані з опором змінам 

з боку персоналу та необхідністю балансування між автоматизацією процесів та 

збереженням людського капіталу. Організаційні перетворення невіддільні від 

трансформації операційної моделі підприємства, яка безпосередньо 

відображається у зміні структури витрат та показників ефективності [14]. 

Цифровізація бізнес-процесів призводить до значного підвищення 

операційної ефективності українських підприємств через автоматизацію 

рутинних операцій, зменшення часу виконання завдань та мінімізацію 

людських помилок. Впровадження систем електронного документообігу, 

автоматизованого обліку та управління запасами дозволяє скоротити операційні 

витрати на 15-30% за різними оцінками галузевих експертів. Цифрові 

технології забезпечують прозорість бізнес-процесів, що полегшує виявлення 

неефективних операцій та оптимізацію використання ресурсів. Особливо 

помітний ефект спостерігається у сферах роздрібної торгівлі, логістики та 

фінансових послуг, де цифровізація стала стандартом ведення бізнесу. 

Підвищення операційної ефективності закономірно позначається на 

перерозподілі витрат підприємства – зміні їхньої структури та пропорцій між 

окремими статтями. 

Структура витрат суб'єктів господарювання трансформується під впливом 

цифровізації, з переміщенням акценту з капітальних витрат на операційні 
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витрати, особливо у випадку використання хмарних сервісів та моделі Software-

as-a-Service. Українські компанії отримують можливість масштабувати свою 

IT-інфраструктуру відповідно до поточних потреб без значних початкових 

інвестицій, що особливо важливо для малого та середнього бізнесу. Водночас 

зростають витрати на кібербезпеку, навчання персоналу та підтримку цифрових 

систем, що вимагає стратегічного планування IT-бюджетів. Загалом, правильно 

реалізована цифровізація призводить до оптимізації загальної структури витрат 

та підвищення рентабельності операцій [15]. Ступінь готовності підприємств до 

такої трансформації за різними сценаріями розвитку ринку та відповідні KPI 

моніторингу детально охарактеризовано нижче (див. Таблицю 1). 

Таблиця 1. Матриця готовності аграрних підприємств до впровадження 

системи MOF за сценаріями та ключові показники (KPI) періодичного 

моніторингу 

Показник готовності / 
кпі 

S1: 
інноваційний 
прорив (%) 

S2: 
традиційна 
prosperita 

(%) 

S3: 
технологічне 
виживання 

(%) 

S4: 
традиційна 
адаптація 

(%) 
А. Показники організаційної готовності 
Наявність відділу 
маркетингу/ 
аналізу даних 

87% 52% 61% 18% 

Наявність системи crm/ 
обліку даних про клієнтів 

79% 44% 56% 24% 

Навчення персоналу з 
форесайту 
та маркетингової аналітики 

68% 31% 39% 14% 

Б. Показники технологічної готовності (2–3 років) 
Інвестиції в цифрові 
технології 
(за 3 р., % від обороту) 

5–8% 2–3% 3–5% 0,5–1% 

Доступ до баз даних про 
ринок 
(інтернет, ецп, аналітичні 
платформи) 

94% 67% 71% 38% 

Кількість проведених 
сценаріїв 
(поточна/планова) 

2–4/ 
4–6 

1–2/ 
2–3 

1–3/ 
3–4 

0–1/ 
1–2 
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В. Ключові показники ефективності (kpi) моніторингу (річний цикл) 
Охоплення цільової 
аудиторії 
маркетингових кампаній 
(%) 

↑15–25% ↑8–12% ↑10–18% ↑3–7% 

Коефіцієнт конверсії 
попиту 
(контакт → угода, %) 

18–24% 10–14% 12–16% 6–10% 

Час адаптації до змін ринку 
(місяці) 

2–3 4–5 3–4 6–8 

Повернення від інвестицій 
у mof 
на рік (roi, %) 

28–35% 12–18% 15–22% 5–10% 

Джерело: Авторське дослідження на основі [15]. 

Фінансові показники українських підприємств, які активно впроваджують 

цифрові технології, демонструють позитивну динаміку у середньостроковій 

перспективі, незважаючи на початкові інвестиційні витрати. Дослідження 

показують, що цифровізовані компанії характеризуються вищими темпами 

зростання виручки (на 10-25% порівняно з традиційними конкурентами), 

покращеними показниками рентабельності активів (ROA) та власного капіталу 

(ROE). Автоматизація процесів та оптимізація операційної діяльності 

призводять до зростання показника EBITDA margin, що свідчить про 

підвищення операційної прибутковості. Важливо відзначити, що позитивний 

вплив на фінансові результати стає помітним зазвичай через 12-24 місяці після 

початку масштабної цифрової трансформації [16]. Компаративна оцінка 

маркетингової орієнтації підприємств за різними сценаріями розвитку 

агропродовольчого ринку України на горизонт 2025–2030 рр. представлена в 

Таблиці 2. 
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Таблиця 2. Компаративна оцінка маркетингової орієнтації підприємств за 

сценаріями розвитку агропродовольчого ринку України (горизонт 2025–2030 

рр.) 

Сценарій розвитку Орієнтація 
на 

споживача 
(вага: 0,40) 

Орієнтація 
на 

конкурента 
(вага: 0,35) 

Міжфункціо
нальна 

координація 
(вага: 0,25) 

Інтегральний 
індекс mof 

(0–10) 

S1: Інноваційний прорив 
(сприятливий ринок + 
передові технології) 

8,7 8,9 8,2 8,6 

S2: Традиційна prosperita 
(сприятливий ринок + 
традиційні технології) 

6,3 6,7 5,9 6,4 

S3: Технологічне виживання 
(несприятливий ринок + 
передові технології) 

7,4 7,8 7,2 7,5 

S4: Традиційна адаптація 
(несприятливий ринок + 
традиційні технології) 

4,1 4,8 4,3 4,4 

Джерело: Розраховано авторами на основі експертного [16]. 

Примітка: Оцінки стандартизовані за 10-бальною шкалою. Інтегральний індекс 
розраховується як 0,40 × Орієнтація на споживача + 0,35 × Орієнтація на конкурента + 0,25 × 
Міжфункціональна координація. Вищі значення свідчать про більшу готовність системи 
MOF до впровадження в умовах даного сценарію. 

 
Інвестиційна привабливість цифровізованих українських підприємств 

зростає завдяки підвищенню прозорості фінансової звітності, покращенню 

корпоративного управління та демонстрації здатності до адаптації в умовах 

мінливого бізнес-середовища. Цифрові технології дозволяють компаніям 

швидше реагувати на зміни ринкового попиту, оптимізувати управління 

оборотним капіталом та покращувати показники ліквідності. Доступ до real-

time аналітики та прогнозних моделей підвищує якість фінансового планування 

та управління ризиками, що особливо цінується інвесторами та кредиторами. 

Компанії з високим рівнем цифровізації отримують кращі умови фінансування 

та вищі оцінки вартості бізнесу при залученні інвестицій або виході на публічні 

ринки. Зростання інвестиційної привабливості безпосередньо пов’язане з 
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якістю управління грошовими потоками, яке є одним із ключових індикаторів 

фінансового здоров’я підприємства. 

Цифровізація фінансових процесів суттєво покращує управління 

грошовими потоками українських підприємств через автоматизацію процесів 

виставлення рахунків, контролю дебіторської заборгованості та планування 

платежів. Впровадження систем електронних платежів та інтеграція з 

банківськими сервісами прискорює обіг коштів та зменшує касові розриви, що 

критично важливо для підтримання ліквідності. Аналітичні інструменти 

дозволяють прогнозувати грошові потоки з високою точністю, що забезпечує 

можливість проактивного управління фінансовими ресурсами та оптимізації 

структури капіталу. Українські компанії, які використовують цифрові рішення 

для управління фінансами, демонструють нижчі показники фінансового циклу 

та вищу ефективність використання оборотних коштів. Ефективне управління 

грошовими потоками є не лише технічним завданням, а й фундаментом 

загальної фінансової стійкості підприємства в умовах ринкової невизначеносі 

[17]. 

 

Рис. 1. Готовність та ROI за сценаріями цифровізації підприємств 

Джерело: побудовано автором на основі [17]. 

Фінансова стійкість підприємств посилюється завдяки цифровим 

інструментам моніторингу та управління ризиками, які дозволяють своєчасно 
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виявляти потенційні загрози та приймати превентивні заходи. Системи 

раннього попередження на основі аналізу великих даних допомагають 

ідентифікувати негативні тренди у фінансових показниках та операційній 

діяльності до того, як вони стануть критичними. Цифровізація сприяє 

диверсифікації джерел доходів через розвиток онлайн-каналів продажу та 

виходу на нові ринки з мінімальними капітальними витратами. В умовах 

економічної нестабільності та воєнного стану в Україні, цифрові технології 

стають ключовим фактором забезпечення бізнес-безперервності та фінансової 

резильєнтності. Разом із тим досягнення цих переваг не є автоматичним: 

реалізація цифрового потенціалу вимагає подолання суттєвих організаційних і 

технологічних бар’єрів, з якими стикається більшість вітчизняних підприємств 

[18; 19]. 

Незважаючи на очевидні переваги, українські суб'єкти господарювання 

стикаються з численними викликами при впровадженні цифрових технологій, 

включаючи обмеженість фінансових ресурсів, дефіцит кваліфікованих IT-

фахівців та опір організаційним змінам. Високі початкові інвестиційні витрати 

на придбання програмного забезпечення, обладнання та навчання персоналу 

можуть бути непосильними для малих та середніх підприємств, особливо в 

умовах економічної нестабільності. Проблеми кібербезпеки та захисту даних 

створюють додаткові ризики, які вимагають постійних інвестицій у системи 

безпеки та відповідність регуляторним вимогам. Недостатня цифрова 

грамотність керівництва та персоналу часто призводить до неефективного 

використання впроваджених технологій та недоотримання очікуваних вигод. Ці 

внутрішні обмеження посилюються зовнішніми чинниками, що формують 

структурні перешкоди для цифрового розвитку українського підприємництва. 

Інфраструктурні обмеження, включаючи нерівномірне покриття 

високошвидкісним інтернетом у різних регіонах України та проблеми з 
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енергопостачанням, ускладнюють процес цифровізації для багатьох 

підприємств. Інтеграція нових цифрових систем з існуючими застарілими IT-

рішеннями (legacy systems) вимагає значних технічних зусиль та може 

призводити до тимчасового зниження операційної ефективності. Регуляторна 

невизначеність та недостатня підтримка з боку держави у питаннях цифрової 

трансформації створюють додаткові бар’єри для бізнесу. Водночас, компанії, 

які успішно долають ці виклики, отримують значні конкурентні переваги та 

покращення фінансових результатів у довгостроковій перспективі. Позитивний 

досвід таких компаній формує підґрунтя для оптимістичного погляду на 

перспективи цифровізації українського бізнес-середовища загалом [20]. 

Перспективи подальшої цифровізації українського бізнесу залишаються 

позитивними, оскільки технології стають доступнішими, а усвідомлення 

необхідності цифрової трансформації зростає серед керівників підприємств. 

Розвиток екосистеми цифрових сервісів, поява вітчизняних IT-рішень та 

зростання кількості кваліфікованих фахівців створюють сприятливі умови для 

прискорення процесів цифровізації. Успішна цифрова трансформація вимагає 

комплексного підходу, який поєднує технологічні інновації, організаційні зміни 

та розвиток людського капіталу, що в результаті призводить до стійкого 

покращення як організаційної ефективності, так і фінансових показників 

діяльності суб'єктів господарювання. 

Висновки. Цифровізація суб'єктів господарювання є визначальним 

чинником підвищення конкурентоспроможності та фінансової стійкості 

українського бізнесу в умовах воєнного стану та економічної нестабільності. 

Впровадження цифрових технологій фундаментально перебудовує 

організаційну архітектуру підприємств – від ієрархічних структур до гнучких 

мережевих форм організації з децентралізованим прийняттям рішень, 

кросфункціональними командами та новими цифровими ролями. 
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Автоматизація бізнес-процесів, перехід на хмарні сервіси та SaaS-моделі 

забезпечують скорочення операційних витрат на 15–30%, зростання виручки на 

10–25% порівняно з традиційними конкурентами, покращення показників ROA, 

ROE та EBITDA margin. Цифровізація фінансових процесів суттєво підвищує 

якість управління грошовими потоками, знижує показники фінансового циклу 

та зміцнює інвестиційну привабливість підприємств завдяки підвищенню 

прозорості звітності і корпоративного управління. 

Подальший розвиток цифрової трансформації українського бізнесу 

потребує подолання системних бар'єрів – дефіциту кваліфікованих IT-кадрів, 

інфраструктурних обмежень, проблем інтеграції legacy-систем та регуляторної 

невизначеності. Успіх цифровізації залежить від комплексного підходу, що 

поєднує технологічні інновації, організаційні зміни та розвиток людського 

капіталу, що в результаті забезпечить стійке зростання фінансових результатів і 

конкурентоспроможності суб'єктів господарювання в довгостроковій 

перспективі. 
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